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1. Общие положения

1.1. Настоящее Уведомление описывает, какие файлы cookie и трекинговые технологии
используются на сайте https://pofactu.io (далее — Сайт), с какими целями и на каком правовом
основании.

1.2. Оператором обработки является Индивидуальный предприниматель Камалетдинов Артур
Фаридович (ОГРНИП 320732500024864, ИНН 732815855923, адрес: 432064, Ульяновская
область, г. Ульяновск, пр-т Авиастроителей, д. 21, кв. 115, e-mail: hello@pofactu.io).

1.3. Файлы cookie — небольшие текстовые файлы, сохраняемые на устройстве пользователя
при посещении Сайта. Наряду с ними используются иные трекинговые технологии: счётчики,
скрипты аналитики и коллтрекинга, виджеты.

1.4. Указанные технологии могут собирать сведения, относящиеся к пользователю, —
идентификаторы, IP-адрес, данные о действиях на Сайте. В этом случае такие сведения
обрабатываются в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 №  152-ФЗ «О
персональных данных» и Политикой в отношении обработки персональных данных,
размещённой по адресу https://pofactu.io/privacy.

2. Категории используемых технологий

— Необходимые (технические) — обеспечивают работу Сайта и сохранение выбора,
сделанного в баннере cookie. Обрабатываются на основании п. 5 ч. 1 ст. 6 Закона № 152-
ФЗ; согласие не требуется.

— Аналитические — сбор статистики посещений, анализ поведения пользователей, Вебвизор,
коллтрекинг. Обрабатываются на основании согласия, кроме Яндекс Метрики без
Вебвизора — см. п. 2.1.

— Рекламные — формирование аудиторных сегментов и показ рекламы Оператора
пользователям, ранее посещавшим Сайт: сегменты Яндекс Директа и пиксель VK
Рекламы. Обрабатываются на основании отдельного согласия, кроме сегментов, которые
формирует Яндекс Метрика, — см. п. 2.1.

— Функциональные — виджеты и кнопки мессенджеров. При загрузке стороннего кода
обрабатываются на основании согласия.

2.1. Яндекс Метрика (без Вебвизора) работает с первого захода на Сайт, до выбора в баннере
cookie, на основании п. 7 ч. 1 ст. 6 Закона № 152-ФЗ — законного интереса Оператора в оценке
посещаемости Сайта и эффективности своей рекламы. Собранные ею данные ООО «ЯНДЕКС»
использует для статистики посещений и для показа рекламы в Яндексе, в том числе для
ретаргетинга в Яндекс Директе.

2.2. Отказаться от Яндекс Метрики можно в любой момент: кнопкой «Только необходимые» в
баннере cookie либо снятием отметки «Аналитические» или «Рекламные» в «Настройках
cookie». После отказа данные в Яндекс Метрику не передаются, а её скрипт на Сайте больше не
загружается.
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2.3. Вебвизор, пиксель VK Рекламы, коллтрекинг и функциональные технологии не
активируются до получения согласия пользователя: до выбора в баннере cookie их скрипты не
загружаются.

3. Перечень используемых сервисов и технологий

Сервис /
технология

Категория Назначение и собираемые данные Обработка и согласие

Технические
cookie сайта

Необходимые Работа сайта, поддержание сессии,
сохранение выбора в баннере cookie.
Данные сессии.

Российская Федерация.
Согласие не требуется.

Яндекс
Метрика

Аналитические Статистика посещений и анализ
поведения. IP-адрес, файлы cookie,
сведения об устройстве и браузере,
просмотренные страницы и действия
на сайте.

Российская Федерация.
Работает с первого
захода на Сайт; отказ
— «Только
необходимые» в
баннере cookie (п. 2.1–
2.2).

Яндекс
Метрика —
Вебвизор

Аналитические Запись действий пользователя на
странице: перемещения курсора,
клики, прокрутка,
последовательность просмотра.
Содержимое полей форм не
записывается.

Российская Федерация.
Требуется согласие.

Яндекс
Метрика —
сегменты для
Яндекс Директа

Рекламные Формирование аудиторных
сегментов и показ рекламы
Оператора пользователям, ранее
посещавшим Сайт (ретаргетинг).
Идентификаторы cookie, сведения о
посещённых страницах.

Российская Федерация.
Работает с первого
захода на Сайт вместе с
Яндекс Метрикой;
отказ — «Только
необходимые» в
баннере cookie (п. 2.1–
2.2).

VK Реклама
(пиксель
Top.Mail.Ru),
ООО «ВК»

Аналитические и
рекламные

Оценка эффективности рекламы
ВКонтакте, показ рекламы
посетителям сайта и исключение из
показа тех, кто уже оставил заявку.
Идентификаторы cookie, адрес
страницы, события на сайте без
содержимого форм и поисковых
запросов, IP-адрес, сведения о
браузере и устройстве.

Российская Федерация.
Работает только после
согласия на
аналитические и
рекламные cookie.

UIS
(коллтрекинг)

Аналитические Подмена телефонного номера и
привязка звонка к источнику
перехода и сессии визита. Файлы
cookie, IP-адрес, идентификатор
сессии, номер телефона, сведения о
звонке и его аудиозапись.

Российская Федерация.
Требуется согласие.
Условия записи
разговоров — раздел 5.

Виджет
мессенджера
MAX

Функциональные Кнопка перехода в мессенджер MAX
для связи с Оператором.

Российская Федерация.
Требуется согласие при
загрузке стороннего
кода.

Ссылка на
Telegram

Не относится к
cookie

Гиперссылка для перехода в
мессенджер. Сторонний код не

Согласие не требуется.



Сервис /
технология

Категория Назначение и собираемые данные Обработка и согласие

загружается, файлы cookie не
устанавливаются.

4. Сроки хранения

— Необходимые (технические) cookie — в течение сессии; cookie, сохраняющая выбор в
баннере, — 12 месяцев.

— Аналитические cookie — до 12 месяцев с момента последнего посещения Сайта.
— Рекламные cookie — до 12 месяцев с момента последнего посещения Сайта.

— Аудиозаписи телефонных разговоров — 12 месяцев с даты звонка.

4.1. По истечении указанных сроков данные подлежат уничтожению либо обезличиванию, если
отсутствуют иные правовые основания их обработки.

5. Запись телефонных разговоров

5.1. При использовании номеров телефонов, размещённых на Сайте, телефонные разговоры
записываются в целях контроля качества обслуживания и подтверждения содержания
договорённостей.

5.2. О записи разговора сообщается в его начале до начала общения с представителем
Оператора. Продолжение разговора после указанного сообщения означает согласие на запись.

5.3. Аудиозаписи не используются Оператором для установления личности и не относятся к
биометрическим персональным данным в значении ст. 11 Закона № 152-ФЗ.

5.4. Пользователь вправе возразить против записи. В этом случае разговор прекращается, а
связь может быть продолжена в письменной форме по адресу hello@pofactu.io.

6. Управление файлами cookie и отзыв согласия

— Через баннер cookie при первом посещении Сайта: «Принять все», «Только необходимые»
либо «Настроить» с выбором отдельных категорий. «Только необходимые» — в том числе
отказ от Яндекс Метрики, работающей до выбора (п. 2.1–2.2).

— Изменить или отозвать сделанный выбор в любой момент — по ссылке «Настройки
cookie» в нижней части каждой страницы Сайта.

— Через настройки браузера: удалить сохранённые файлы cookie и запретить их установку.
При отключении необходимых cookie отдельные функции Сайта могут работать
некорректно.

6.1. Отзыв согласия или отказ от Яндекс Метрики по п. 2.2 прекращает дальнейшую обработку
и не влияет на правомерность обработки, осуществлённой до его получения.

7. Локализация и трансграничная передача

7.1. Первичный сбор и хранение персональных данных граждан Российской Федерации
осуществляются с использованием баз данных, расположенных на территории Российской
Федерации (ч. 5 ст. 18 Закона № 152-ФЗ).

7.2. Сервисы веб-аналитики и коллтрекинга, указанные в разделе 3, обрабатывают данные на
территории Российской Федерации.

mailto:hello@pofactu.io


7.3. Трансграничная передача персональных данных при использовании Сайта не
осуществляется. Встроенные виджеты сервисов, серверы которых расположены за пределами
Российской Федерации, на Сайте не применяются.

8. Статус привлекаемых сервисов

8.1. ООО «ЯНДЕКС» при использовании сервиса «Яндекс Метрика» обрабатывает данные в
том числе в собственных целях в соответствии с собственной политикой конфиденциальности,
размещённой по адресу https://yandex.ru/legal/confidential/.

8.2. ООО «ВК» (ОГРН 1027739850962) при использовании сервиса «VK Реклама» (пиксель
Top.Mail.Ru) обрабатывает данные в том числе в собственных целях в соответствии с
собственной политикой конфиденциальности, размещённой по адресу
https://help.mail.ru/legal/terms/adsvk/privacy/.

8.3. Иные привлекаемые сервисы обрабатывают данные по поручению Оператора на условиях
ч. 3 ст. 6 Закона № 152-ФЗ с соблюдением требований конфиденциальности и безопасности.

9. Контакты

По вопросам обработки персональных данных и использования файлов cookie:
hello@pofactu.io.

https://yandex.ru/legal/confidential/
https://help.mail.ru/legal/terms/adsvk/privacy/
mailto:hello@pofactu.io

